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Vorwort

Die CMCM bietet Ihnen Gberall und jederzeit
Unterstitzung. Ob jung oder weniger jung, in bester
Gesundheit oder krank, zu Hause in Luxemburg oder
unterwegs im Ausland, wir stehen lhnen uneinge-
schrankt und in jeder Situation zur Seite.

Unfalle, plotzliche Erkrankungen, Zahn- oder
Augenbehandlungen: Das Leistungsangebot der
CMCM deckt alle Eventualitaten ab, damit Sie
das ganze Jahr Uber jeder Situation beruhigt und
entspannt entgegentreten konnen.

Wir schlief3en niemanden aufgrund seines Alters oder
seiner medizinischen Situation aus und verlangen weder
arztliche Atteste noch Eintrittsfragebogen. Die Fami-
lienangehorigen unserer Mitglieder haben Anspruch

auf die gleichen Leistungen wie die Mitglieder selbst,

und dies ohne Aufpreis. Unverheirateten Personen unter
30 Jahren bieten wir dartber hinaus automatisch eine
Ermalligung von 10% auf samtliche Leistungen.

Gemeinsam geht alles einfacher!

lhre Interessen zum Vorteil aller nutzen.

Fabio SECCI
CEO
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Unsere 10
Verpflichtungen



Unsere Mutualitat funktioniert nach

dem Solidaritatsprinzip.
£ B Bei der CMCM ist jeder wilkommen.

Wir schlief3en niemanden aufgrund seines
Alters oder seines Gesundheitszustands aus.

Neue Mitglieder mussen keinen
medizinischen Fragebogen ausfuillen,

um aufgenommen zu werden.

Neue Mitglieder der gleichen Familie
werden ohne Zusatzkosten als
Nebenmitglieder aufgenommen.

Wir verpflichten uns dazu, unsere
Gewinne zugunsten der Erweiterung
unseres Leistungsangebots bzw. der
Verbesserung unserer bestehenden

Leistungen Zu investieren.

Wir sorgen dafiir, dass unsere
Leistungen reale medizinische
Bedrfnisse decken.

Die CMCM ist eine verantwortungs-
volle Mutualitat, die sich stark fir
gemeinnutzige Projekte einsetzt.

Wir versuchen unsere
Kommunikationsmittel kontinuierlich
zu verbessern, um unseren Mitglie-
dern das Leben leichter zu gestalten.

Die Gesundheitsvorsorge hat fuir uns
oberste Prioritat. Aus diesem Grund
verpflichten wir uns dazu, Dienstleistun-
gen anzubieten, die die damit einherge-

henden Kosten decken.

Unseren Mitgliedern und
lhren Familien zur Seite zu stehen,

ist unser einziger Daseinsgrund.
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gesondbleiwen.
cmem.lu

Wir sorgen daflr, dass unsere Leistungen reale
medizinische Bedurfnisse abdecken und legen dabei
viel Wert auf Leistungen im Bereich der Gesund-
heitsvorsorge. Aus diesem Grund haben wir die
Seite gesondbleiwen.cmem.lu eingerichtet, auf der
Sie gerne unseren Vlog Gesondheet!, den Podcast
#BeWell sowie Kochrezepte, die einfach zu Hause
nachgekocht werden konnen, einsehen konnen.

Experten und Expertinnen aus den Bereichen Er-
nahrung, Schlaf, Entspannung, Sport, alternative
Medizin und Meditation verraten lhnen hier ihre
Empfehlungen, Tipps sowie ihre , kleinen Geheim-
nisse®, die lhnen helfen, gesund zu bleiben.

gesondheet!?

DE VLOG MAT DER CMCM

De gesonde Podcast mam

Sarah Cattani
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REGIME COMMUN

Das Basispaket

Das REGIME COMMUN, unser Basis-
1:..-.'.'. & paket, deckt die gangigsten
lebensnotwendigen Leistungen ab, dazu
T zahlen u. a. Kosten fur einen chirurgischen
Eingriff, einen Krankenhausaufenthalt,
arztliche und zahnarztliche Kosten,

‘r.:'_. !ii.l oder zum Beispiel eine Behandlung bei

einem Physiotherapeuten, Osteopathen

g oder Chiropraktiker.
il DarUber hinaus beinhaltet dieses Paket
medizinische Untersttitzung an allen
oy 7 Wochentagen, rund um die Uhrund

w weltweit, sowie die Absicherung im Falle
e

einer Stornierung lhrer Urlaubsreise.

Hier finden Sie eine nicht
erschopfende Liste unserer Leistungen,
die im Basispaket, dem sogenannten

REGIME COMMUN, enthalten sind.

Weitere Einzelheiten und Bedingungen zu unseren Leistungen finden Sie in unseren Statuten, die allein maf3geblich sind. Die Broschiire Statuten finden Sie auf unserer Webseite cmcm.lu unter ,,Publikationen*.




Leistungen im Zusammenhang
MIT KRANKENHAUSAUFENTHALTEN

Uberweisung
ins Ausland Ambulante

Tagesklinik chirurgische
Eingriffe

Hausliche

Krankenpflege Prothesen

: : Vor- und Nach-
Physio- behandlungen
therapeut : \ bei chirurgischen

Eingriffen

Begleitpersonen

Kunstliche

Befruchtung  JH B Rehabilitation
G\ . P

Arztliche und

. o Krankenhaus-
zahnarztliche

aufenthalt
Kosten
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Krankenhausaufenthalt
und drztliche Kosten
IN LUXEMBURG

Ob fur einen ambulanten Eingriff, einen Aufenthalt
im Krankenhaus oder in der Tagesklinik, die CMCM
ubernimmt den Fehlbetrag der Kosten, die nicht von
der nationalen Gesundheitskasse gedeckt werden.

Dies gilt sowohl fiir die Kosten des Krankenhausaufenthalts
als auch fur die arztlichen oder zahnarztlichen Kosten.

Im Falle von chirurgischen Eingriffen oder Behand-
lungen bei schweren Erkrankungen deckt dieses Paket
sogar die Kosten fur Krankenhausaufenthalte und Arzt-
honorare in der 1. Klasse.

REGIME COMMUN

Gut zu wissen

Mit der optionalen Garantie
PRESTAPLUS werden die Kosten fur ein

Zimmer in der 1. Klasse (sofern verfuigbar)

ubernommen, unabhangig von der

Art des Aufenthalts oder des Eingriffs.
Weitere Details auf S. 18

KOSTEN FUR BEGLEITPERSONEN

Hier einige Beispiele von erstattbaren Leistungen:
Chirurgische Eingriffe oder medizinische
Behandlungen bei schweren Erkrankungen;

Krankenhausaufenthalte von Kindern und

Jugendlichen unter 18 Jahren;

Krankenhausaufenthalte von Personen,
die sterbenskranke Patienten begleiten;

Entbindungen

KUNSTLICHE BEFRUCHTUNG

Die CMCM betelligt sich — unabhangig von der angewand-
ten Technik - bis zu einem Pauschalbetrag von 650 € pro
Behandlung an den ungedeckten Arzt- und Nebenkosten.
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PROTHESEN

Die CMCM erstattet die Kosten fir innere und auBBere
Prothesen bis zu einem Hochstbetrag von 600 €.

Die Kosten fir eine von der Krankenversicherung
bewilligte Perlicke im Falle von Chemotherapien,
Radiotherapien und Alopecia areata, werden bis zu
einem Hochstbetrag von 200 € erstattet.

Die CMCM erstattet von der Krankenversicherung
genehmigte Horhilfen bis zu einem Hochstbetrag
von 200 € pro Apparat.

NACHBEHANDLUNGEN
Die CMCM beteiligt sich an den Kosten fir Physio-

therapie und korperliche Rehabilitation in einer spezia-
lisierten Einrichtung.

Sie erstattet die ungedeckten Kosten fir Arzneimittel

und Physiotherapie.
Die CMCM erstattet einen Teil des Fehlbetrags fur die

von der Krankenversicherung genehmigte hausliche

Krankenpflege.

KUREN - YVON DER KRANKEN-
VERSICHERUNG BEWILLIGT

Unsere Beteiligung sieht Folgenderma@en aus:

Nach einem chirurgischen Eingriff oder einer
Behandlung einer schweren Erkrankung:
Die CMCM erstattet die ungedeckten Kosten

einer Kur.

Kur zur Behandlung von krankhaftem Ubergewicht:
Die CMCM beteiligt sich einmalig an den
ungedeckten Kosten jeweils einer Kur pro
abgesicherter Person.

Nachbehandlung bei einer Adipositaschirurgie:
Die CMCM beteiligt sich an den ungedeckten
Kosten bis zu 20% des offiziellen Tarifs der

Luxemburger Sozialversicherung.

Uberweisung an einen Facharzt
INS AUSLAND

Im Falle von Uberweisungen ins Ausland bieten sich
unseren Mitgliedern zwei Moglichkeiten:

Drittzahlersystem (Tiers payant) - Ubernahme der
Nebenkosten bzw. Kosten fir Untersuchungen, arzt-
liche Versorgung, Operationen und Aufenthalte in
Vertragskrankenhausern in Frankreich, Deutschland

und Belgien.

Kostenerstattung - Bei Krankenhausern, fir die kein
Abkommen mit der CMCM besteht, missen die
Kosten fur medizinisch-chirurgische Behandlungen
vom Mitglied selbst beglichen werden. Diese werden
anschlieflend von der CMCM zurlckerstattet. Dies gilt
fur die Kosten fir Krankenhausaufenthalte, Arzthono-

rare sowie fur etwaige Nebenkosten.

REGIME COMMUN



Leistungen im Zusammenhang mit
DER GESUNDHEITS-
VORSORGE

ORTHOPADISCHE SCHUHE

Sofern von der Krankenversicherung genehmigt:
Ubernahme der Kosten bis zu einem Hochstbetrag

von 100 €.

MEDIZINISCHE ANALYSEN UND IMPFUNGEN

Ubernahme bestimmter Kosten fir die folgenden
Analysen und Impfungen:

vorgeburtliche Untersuchung auf Chromosomen-
aberrationen (Aneuploidie) anhand des Blutbilds
der Mutter (Trisomie 13,18 und 21);

Bestimmung des fetalen RHD-Gens anhand
des Blutbilds der Mutter;

Risikomarker fur kardiovaskulare Erkrankungen

des Typs ,,Bestimmung des Omega-3-Indexes";

Risikomarker fur kardiovaskulare Erkrankungen

des Typs ,,Bestimmung der Lp-PLA2;
immunologischer Stuhltest (FOBT) zur Friherken-

nung von Darmkrebs;
Hepatitis-A- oder Hepatitis-B-Impfungen;
Toxoplasmose-Test im Zusammenhang mit einer

Schwangerschaft.

REGIME COMMUN

Gut zu wissen

Mit der optionalen Garantie
PRESTAPLUS haben Sie Anspruch auf

zusatzliche Leistungen, wie

z. B. ein Zimmer in der 1. Klasse,
unabhangig von der Art des Eingriffs,
oder hohere Erstattungsbetrage bei

Behandlungen von Osteopathen,

Chiropraktikern oder fur den Belastungs-
test beim Kardiologen.

Mehr Details auf S. 18

DIATETISCHE BEHANDLUNG
Die CMCM beteiligt sich bei Genehmigung durch die

Krankenversicherung an den ungedeckten Kosten fur

einen Ernéhrungsberater bis zu einem Hochstbetrag von

100 € pro Kalenderjahr.

BEHANDLUNGEN BEI STAATLICH
ANERKANNTEN OSTEOPATHEN
UND CHIROPRAKTIKERN

Kostentibernahme bis zu einem Hochstbetrag von 50 €

pro Kalenderjahr und Therapeut.

KARDIOLOGIE - BELASTUNGSTEST:
Die CMCM beteiligt sich an den ungedeckten Kosten

fir einen von der Krankenversicherung bewilligten
Belastungstest bis zu einem Hochstbetrag von 15€
pro Kalenderjahr.

Weitere Einzelheiten und Bedingungen zu unseren Leistungen finden Sie in unseren Statuten, die allein maf3geblich sind. Die Broschiire Statuten finden Sie auf unserer Webseite cmem.lu unter , Publikationen*



ZAHNMEDIZINISCHE Pauschale Beteiligung
Behandlungen Die CMCM beteiligt sich pauschal an folgenden zahn-

medizinischen Behandlungen:

Kronen;

Die CMCM Ubernimmt die ungedeckten Kosten bis

zu100% der offiziellen Tarife fur folgende zahnarztliche
Behandlungen: - Mobile Zahnprothesen.

Zahnimplantate;

Zahnextraktionen;

Lokale und regionale Anasthesie;

Zahnreinigung; Gut zu Wissen
Orthodontie bei Kindern unter 17 Jahren.

Sie gehen haufig zum Zahnarzt

und zum Augenarzt?

Dann entscheiden Sie sich fur die
optionale Garantie PRESTAPLUS und
DENTA & OPTIPLUS.

Mehr Details auf S. 22

15 REGIME COMMUN
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Rund-um-die-Uhr
MEDIZINISCHE HILFE-
LEISTUNGEN, WELTWEIT

AUTOMATISCH IM BASISPAKET ENTHALTEN

Mit dem Basispaket hat jedes Mitglied automatisch
Anspruch auf weltweite medizinische Hilfe bei plotzli-
cher Krankheit oder einem Unfall bei Reisen ins Ausland,

und das an 7 Tagen die Woche und rund um die Uhr.

Enthalten sind:

Kosten fur Krankenhausaufenthalte bis zu

100.000 € pro Mitglied/Vorfall;
Unbegrenzte Riickfihrung anhand der jeweils

geeignetsten Mittel und Kostenubernahme;

Ubernahme der ungedeckten Arzt- und Zahnarztkos-
tenim Falle einer Notfalluntersuchung im Ausland bis

zu einem Hochstbetrag von 2.500 € /Jahr/Mitglied;
Die CMCM ubernimmt die Kosten fir den medi-

zinischen Transport mit Krankenwagen, Helikopter
oder Sanitatsflugzeug sowie die Kosten fir die ge-
leistete Erste Hilfe; dies gilt ebenfalls fir Skigebiete
oder schwer erreichbare Orte;

Im Falle des Versterbens cines Mitglieds Ubernimmt
die CMCM samtliche Formalitaten und Kosten

fur die Uberﬁjhrung an den Ort der Bestattung im
Grof3herzogtum Luxemburg oder in den Grenz-
landern. Im Falle des Versterbens eines nahen
Verwandten stellt die CMCM den sich im Ausland
aufhaltenden Mitgliedern ein Bahn- oder Flugticket
zur Teilnahme an der Beisetzung zur Verfligung.

SIE KONNEN IHRE REISE NICHT ANTRETEN?

Falls ein Mitglied seine Reise aus schwerwiegenden
medizinischen Griinden stornieren muss, beteiligt sich
die CMCM an der Erstattung der entstandenen Kos-
ten bis zu einem Hochstbetrag von 1.500 € /Person/
Reise, unabhangig von der Anzahl der in dem betref-
fenden Jahr unternommenen Reisen.

Unsere Partner:

< baloise

Fur unsere Reiserucktrittabsicherung arbeiten wir mit
unserer Partnergesellschaft Baloise Assurances zusammen.

. GROUPE
A781MA
Fur Rickfihrungen haben wir die Partnergesellschaft

Groupe IMA gewahlt.

REGIME COMMUN



PRESTAPLUS

Optionale Garantie

Mit der optionalen Garantie
PRESTAPLUS werden lhre Kosten fir

ein Zimmer in der 1. Klasse im Falle eines

Krankenhausaufenthaltes unabhangig von

der Art des Eingriffs Gbernommen.

wie dem Domaine Thermal Mondorf oder

dem Gesond ntrum anbietet.

Weitere Einzelheiten und Bedingungen zu unseren Leistungen finden Sie in unseren Statuten, die allein maf3geblich sind. Die Broschiire Statuten finden Sie auf unserer Webseite cmem.lu unter ,,Publikationen®.



Profitieren Sie von einer Entbind-
ung in der 1. Klasse und von
NOCH MEHR LEISTUNGEN
IM BEREICH DER GESUND-
HEITSVORSORGE

Unser Leistungsangebot im Uberblick:

KRANKENHAUSAUFENTHALT UND
ARZTHONORARE IN DER 1. KLASSE

PRESTAPLUS beteiligt sich in folgenden Fallen an
|hren Kosten fur Krankenhausaufenthalte und Arzt-

honorare in der 1. Klasse:
Kleinere und mittlere chirurgische Eingriffe;

Entbindungen;

Krankenhausaufenthalte ohne chirurgischen EingriFF.

LIPODEM (STADIUM I1)

Die CMCM Gbernimmt die Kosten fur chirurgische Ein-
griffe zur Behandlung von Lipddemen (Stadium 11 bis zu
einem Hochstbetrag von 1.000 € pro Kalenderjahr.

KOSTEN FUR KRANKENWAGENTRANSPORTE
IN LUXEMBURG

- Sofern von der Krankenversicherung genehmigt:
Die Kosten werden bis zu 30% des offiziellen Tarifs

Ubernommen (maximal 150€/Jahr)

Falls nicht von der Krankenversicherung genehmigt:

Ubernommen werden die Kosten fir einen Trans-

port pro Jahr (maximal 75€).

KOSTEN IM ZUSAMMENHANG
MIT DER GESUNDHEITS-
VORSORGE

ORTHOPADISCHE SCHUHSOHLEN

Sofern von der Krankenversicherung genehmigt:
Ubernahme der Kosten bis zu einem Hochstbetrag

von 50 €/Jahr.

BEHANDLUNGEN BEI STAATLICH
ANERKANNTEN OSTEOPATHEN
UND CHIROPRAKTIKERN

Kostenubernahme bis zu einem Hochstbetrag
von 100 € pro Kalenderjahr, pro Praktiker
(50 € Uber das REGIME COMMUN und 50 €
uber PRESTAPLUS).

KARDIOLOGIE - BELASTUNGSTEST:
Die CMCM beteiligt sich an den ungedeckten Kosten

fr einen von der Krankenversicherung bewilligten
Belastungstest bis zu einem Hochstbetrag von 25€
pro Kalenderjahr (15€ uber das REGIME COMMUN
und 10 € Uber PRESTAPLUS).

PSYCHOLOGISCHE BETREUUNG
Die CMCM erstattet einen Teil der Kosten fur die psy -

chologische Betreuung von Kindern und Jugendlichen
unter 18 Jahren.

PRESTAPLUS
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Weitere Einzelheiten und Bedingungen zu unseren Leistungen finden Sie

Exklusive Leistungen
DERCMCMIN
ZUSAMMENARBEIT
MIT IHREN PARTNERN

Das DAVID HEALTH-Konzept von Mondorf

Domaine Thermal. Ricken, Nacken und Schultern.

Fir Mitglieder, die die vom DAVID HEALTH-Basispro-
gramm vorgesehenen 24 Termine zur aktiven Behand-
lung chronischer Riicken-, Nacken- oder Schulter-
schmerzen beanspruchen und diese auch vollenden,

ubernimmt die CMCM die ungedeckten Kosten.
Mondorf plus

CMCM-Mitglieder haben Anrecht auf einen Son-
dertarif fur das vom Thermalbad Mondorf angebo-
tene Programm SportMed.

Protea

Die CMCM beteiligt sich in Hohe von maximal
2.000€ pro Mitglied an den Kosten fuir die Teil-
nahme an dem vom Gesondheets-Zentrum der
Fondation Hépitaux Robert Schuman angebote-
nen PROTEA-Programm (ambulantes Behand-

lungsprogramm bei emotionaler Erschopfu ng).

Long Covid Kur
Die CMCM Ubernimmt die ungedeckten

Kosten fiir eine Kur zur Behandlung der an-
haltenden Symptome von COVID-19, die vom
Domaine Thermal Mondorf angeboten wird, und
ordnungsgemaf3 von der Krankenversicherung
genehmigt wurde.
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PRESTAPLUS UND

DENTA & OPTIPLUS

Optionale Garantie

Sie gehen haufig zum Zahnarzt
und zum Augenarzt? Dann ist diese
optionale Garantie genau

das Richtige fur Sie.

Zusatzlich zu den Vorteilen
des REGIME COMMUN und
der optionalen Garantie PRESTAPLUS

umfasst diese optionale Garantie

Weitere Einzelheiten und Bedingungen zu unseren Leistungen finden Sie in unseren Statuten, die allein maf3geblich sind. Die Broschire Statuten finden Sie auf unserer Webseite cmem.lu unter , Publikationen*.

Leistungen flr zahnarztliche Behand-

lungen und Sehbhilfen.



ZAHNARZTLICHE
Behandlungen

Die CMCM Ubernimmt die Kosten fur zahnarztliche
Behandlungen bis zu einem jahrlichen Hochstbetrag

von 1.000 € pro Mitglied.

Die CMCM beteiligt sich ebenfalls an den Kosten flr:
Kompositfillungen (125€/Jahr/Mitglied);
Pulpektomiebehandlungen (75 €/Jahr/Mitglied);
Paradontalbehandlung (500 €/Jahr/Mitglied);

Andere zahnarztliche Behandlungen

(100 €/Jahr/Mitglied)

ORTHODONTIE

Hier einige Beispiele fir die Kostenibernahme fiir
Orthodontie:
Orthodontie >17 Jahre
Einmalige Ubernahme der Kosten fir ortho-
dontische Behandlungen von 2.000 €/Mitglied
Orthodontie <17 Jahre
Ubernahme der Kosten fir orthodontische
Behandlungen (Positionen DT41 - DT45) bis zu
einem Hochstbetrag von 500 € pro Kind.

LEISTUNG ERSTATTUNGSBETRAG
. PRESTAPLUS und
Code Akt Rechnungsbetrag CNS LG CIOMAEN DENTA & OPTIPLUS

DT41 1.270€ 495220€ 99,04€ 500€

DT42 1.265€ 49490€ 98,98€ 500€

DT43 1415€ 622,20€ 124,44 € 500€

DT44 1.340€ 560,80€ 12,16 € 500€

DT45 1.340€ 560,50 € 12,10€ 500€

6.630€ 2.733,60€ 546,72€ 2.500€

BEISPIEL:
Gesamtrickerstattung durch die CMCM pro Kind
(REGIME COMMUN + PRESTAPLUS und DENTA & OPTIPLUS):
546,72€ + 2.500€ =3.046,72€

23 PRESTAPLUS UND DENTA & OPTIPLUS



ZAHNPROTHESEN

Die CMCM Ubernimmt die Kosten fir Zahnprothesen
bis zu einem jahrlichen Hochstbetrag von 3.000€
pro Mitglied.

FESTSITZENDE ZAHNPROTHESEN

Kronen, Stiftzahne, Briickenglieder,

Teleskopkronen 400€
Inlay, gegossener Stiftaufbau,
Scharnier 150€

HERAUSNEHMBARE ZAHNPROTHESEN

Metallbasis 400€
Kunststoffbasis (verstarkt oder gegossen) 150€
Zahnprothesen-Halteelemente 100€

ZAHNIMPLANTATE

xserer Webseite cmcl

Ubernahme der Kosten fur Zahnimplantate bis zu einem
Hochstbetrag von 400 € pro Implantat bzw. einem
jahrlichen Maximalbetrag von 1.600 € pro Mitglied.

e' unseren Leistungen fiiden Sie in unseren Statuten, die allein maf3geblich sind. Die Broschire Statuten finden Sie

LEISTUNG ERSTATTUNGSBETRAG
—
5 PRESTAPLUS und
Akt Anzahl Rechnungsbetrag CNS REGIMEéOMMUN DENTA & OPTIPLUS
Implantate 2 1.900€ - 300€ 800€
BEISPIEL:

Gesamtrickerstattung durch die CMCM
(REGIME COMMUN + PRESTAPLUS und DENTA & OPTIPLUS)

300€+800€=1100€
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OPTISCHE VERSORGUNG

KORREKTURGLASER
Jahrliche Maximalbeteiligung von 150 € pro Mitglied

bei Korrekturglasern.

BRILLENGESTELLE

Maximalbeteiligung von 30 € pro Kalenderjahr

fur Brillengestelle.

KONTAKTLINSEN
Jahrliche Maximalbeteiligung von 150 € pro Mitglied

bei Kontaktlinsen.

REFRAKTIVE CHIRURGIE
Die CMCM beteiligt sich an den Arztkosten im

Zusammenhang mit einem refraktiv-chirurgischen
Eingriff bis zu einem Hochstbetrag von 1.000€ pro
Auge.

PRESTAPLUS UND DENTA & OPTIPLUS



KONTAKT

MITGLIEDERABTEILUNG
E-Mail: affiliation@cmem.lu

INLANDSABTEILUNG
E-Mail: national@cmem.lu

+3524994 45 - 300

+3524994 45 - 500

ABTEILUNG FUR
ZAHNBEHANDLUNGEN
E-Mail: dentaire@cmem.lu

AUSLANDSABTEILUNG
E-Mail: etranger@cmem.lu

+3524994 45 - 600

+3524994 45 -700

CMCM-ASSISTANCE +35244 44 44
24 Stunden am Tag, 7 Tage die Woche

DIE CMCM-App

Welche Vorteile bietet die CMCM-App?
Dank der CMCM-App miussen Sie uns lhre Rechnungen nicht mehr per

Post oder E-Mail senden, sondern konnen dies nun bequem, direkt und
sicher Uber lhr Smartphone tatigen.

Dies gilt auch flr andere Anfragen und Zertifikate.

Zusatzlich haben Sie noch einen Uberblick tiber die bereits erFolgte

Kostenerstattungen, sowie eingereichte und bearbeitete Antrage.

Ein weiteres Plus ist der Zugang zur Liste der diensthabenden Apotheken
und die Moglichkeit, die CMCM bei Notfallen im Ausland direkt

zu kontaktieren.
Wie kann ich die CMCM-App auf mein Smartphone herunterladen?
Die CMCM-App konnen Sie kostenlos im App Store oder Google Play

herunterladen, oder ganz einfach diesen QR-Code scannen.

Anmerkung: Fir Android Smartphones wird die Version 8.0 und

mehr unterstutzt.

CMCM, IHRE GESUNDHEITSMUTUALITAT




Weitere Informationen zu unseren Leistungen und Bedingungen finden Sie in unserer
Broschure ,,Statuten 2024 Diese sind maf3gebend fir die Erbringung unserer Leistungen und
konnen auf unserer Seite www.conem.lu unter der Rubrik , Publikationen® eingesehen werden,
oder indem Sie diesen QR-Code scannen.




Postfach Buros Luxembourg-Gare
w m L-2971 Luxembourg 32-34, rue de Hollerich

AR GESONDHEETSMUTUELLE

Tel. 49 94 45-1

national(@cmem.lu

ZANTER 1956 Weitere Informationen finden Sie auf unserer Internetseite www.cmem.lu

acmcm,\uxembourg (@cmcm,\u 0cmcm,\u Qcmem_lu uCN\CN\Luxembourg C/\AC/\A*App

MIR SINN DO. FIR JIDDEREEN.

014.0623042



